Registri dei Professionisti e degli Enti Formativi I % \,- %

™ delle Discipline Olistiche, della Naturopatia e del Counselmg - * v ;‘7.

ASIE W

Deontologia Professionale e norme per
Operatori Olistici, Naturopati, Counselor, Counselor Olistici

acuradi ASPIN

Registri dei Professionisti e degli Enti Formativi
delle Discipline Olistiche, della Naturopatia e del Counseling

Ing. Sebastiano Arena

Aggiornamento: Aprile 2026




Disposizioni in materia di professioni hon
organizzate (LEGGE 4 DEL 14 GENNAIO 2013

La legge affida a libere associazioni professionali il compito di valorizzare
le competenze degli associati attraverso il rilascio di un’attestazione di
qualificazione professionale che agevola |la scelta e la tutela del
cittadino, diffondere il rispetto di regole deontologiche, promuovere la
formazione permanente degli iscritti, promuovere forme di garanzia per
gli utenti. Le Associazioni sono percio responsabili di fronte agli utenti
della qualita professionale e del rispetto delle norme deontologiche degli
associati.

Esaminiamo i singoli elementi della legge:

Professione non organizzata in Ordini

Si intende I'attivita economica, anche organizzata, volta alla prestazione
di servizi o di opere a favore di terzi, esercitata abitualmente e
prevalentemente mediante lavoro intellettuale

Il riferimento obbligatorio:

Chiunque svolga una professione non organizzata in albi o collegi
contraddistingue la propria attivita, in ogni documento o rapporto scritto
col cliente, con l'espresso riferimento, quanto alla disciplina applicabile,
agli estremi della presente legge

/&\\L ';JL\\‘



Disposizioni in materia di professioni nhon
organizzate (LEGGE 4 DEL 14 GENNAIO 2013

L’'esercizio della professione

la professione e esercitata:

* in foma individuale

* in forma associata, societaria, cooperativa
* nella forma di lavoro indipendente

La associazioni professionali

* non hanno vincolo di rappresentanza esclusiva

* hanno il fine di valorizzare le competenze degli associati e garantire il
rispetto delle regole deontologiche

* garantiscono con gli statuti e le clausole associative la trasparenza delle
attivita e degli assetti associativi

* promuovono la formazione permanente degli iscritti

* adottano un codice di condotta ai sensi dell’art. 27 is del codice del consumo
* vigilano sulla condotta professionale degli associati

* stabiliscono le sanzioni disciplinari

Forme aggregative

Le associazioni professionali, mantenendo la propria autonomia, possono
riunirsi in forme aggregative da esse costituite come associazioni di natura
privatistica
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Disposizionli in materia di professioni non
organizzate (LEGGE 4 DEL 14 GENNAIO 2013

Pubblicita

Le associazioni professionali pubblicano sul proprio sito web gli elementi
informativi utili al consumatore secondo criteri di trasparenza,
correttezza, veridicita

Gli elementi informativi

Le associazioni professionali assicurano la piena conoscibilita dei
seguenti elementi:

* atto costitutivo e Statuto

* precisa identificazione delle attivita professionali

* composizione degli organiami deliberativi e titolari delle cariche sociali
* struttura organizzativa

* requisiti per la partecipazione all’associazione

Sistema di attestazione
Le associazioni professionali possono rilasciare ai propri iscritti
un’attestazione relativa a:
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Disposizionli in materia di professioni non
organizzate (LEGGE 4 DEL 14 GENNAIO 2013

* iscrizione del professionista all’associazione

* requisiti necessari alla partecipazione all’associazione

* standard qualitativi che gli iscritti sono tenuti a rispettare

* garanzie fornite dall’associazione all’utente

* possesso della polizza assicurativa per la responsabilita professionale

* Possesso di una certificazione rilasciata da un organismo accreditato
relativa alla conformita alla norma tecnica UNI
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SISTEMA PROFESSIONALE ITALTIANO

Professioni_regolamentate: professioni protette, vi si puo accedere
solo mediante esame di Stato cui segue l'iscrizione all’Albo o
Collegio diretto dall’'Ordine della categoria professionale. Es: notai,
medici, avvocati, ecc. (1.700.000 iscritti in Italia)

Professioni hon organizzate: per essere esercitate non necessitano
dell’iscrizione ad un Albo professionale, non € previsto un esame
di Stato, non esiste un Ordine professionale (Es: Counselor,
Naturopati, Operatori Olistici). Spesso molti operatori si
riuniscono in associazioni professionali (ASPIN). Ritmo di crescita
degli associati ad associazioni di categoria professionale in 2 anni
salito del 12,9% (dati Censis) Tali professioni sono disciplinate
dalla legge 4 del 14 Gennaio 2013.

Professioni riconosciute: hanno Albi o elenchi istituiti con una legge
statale, ma non sono costituite in Ordini. (Es: agente di
assicurazioni, periti assicurativi, ecc.)
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DIFFERENZE TRA ORDINI
E LIBERE ASSOCIAZIONI

Ordini professionali Libere associazioni
=Sono enti pubblici =Sono organizzazioni private
=Sono gli unici rappresentanti di =Sono in concorrenza tra loro sullo
una professione stesso segmento professionale
»E obbligatorio esservi iscritti per sNon e previsto nessun obbligo di
esercitare una professione iscrizione per esercitare una

professione

Ordini professionali secondo lo Stato italiano:

Il superamento dell’esame di Stato € un requisito necessario per l'iscrizione
all’Albo

Senza tale iscrizione che lo autorizza, il professionista non pud esercitare la
sua professione legalmente

L'Ordine puo stabilire le proprie regole di etica, di deontologia professionale,
ecc. che non siano in contrasto con le leggi statali

L'Ordine ha il potere di disciplinare (eroga sanzioni: richiami, ammonizioni,
radiazione) solo nel caso in cui le regole deontologiche non siano
rispettate.
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I profili specialistici del professionisti del settore olistico
IL COUNSELOR

Counselor: figura professionale che, attraverso le proprie conoscenze e
competenze, e in grado di favorire la soluzione ad un quesito che crea disagio
esistenziale e/o relazionale a un individuo o ad un gruppo, senza operare una
ristrutturazione profonda della personalita.

E capace, in un contesto operativo, di sostenere in modo adeguato la relazione con
un interlocutore che manifesta temi personali emotivamente significativi.

Formazione: ha seqguito un corso di studi triennale di almeno 1200 ore, di cui
almeno 300 di tirocinio, ed e in possesso di un diploma rilasciato da specifiche Scuole
di formazione di differenti orientamenti teorici. Per accedere a tale formazione &
richiesto un Diploma di Scuola Media Superiore o titolo straniero equipollente

Counseling: e un processo relazionale di tipo professionale che coinvolge un
Counselor e una persona che sente il bisogno di essere aiutata a risolvere un
problema o a prendere una decisione

Elementi dell’intervento: ascolto, supporto, qualita personali, conoscenze
sFecifiche, abilita e strategie comunicative e relazionali finalizzate all’attivazione e
alla riorganizzazione di risorse personali dell'individuo, al fine di rendere possibili
scelte e cambiamenti in situazioni percepite come difficili dalla persona, nel rispetto
dei suoi valori e della sua autodeterminazione.
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I profili specialistici del professionisti del settore olistico

Differenze tra il Counselor e il Consulent

Consulente: figura professionale che attraverso le proprie conoscenze
esprime un proprio parere di competenza su un quesito di ordine tecnico

Counselor: Figura professionale che attraverso le proprie conoscenze e
competenze e in grado di favorire la soluzione ad un quesito che crea
disagio esistenziale e o relazionale ad un individuo un gruppo di individui.
Puo operare in diversi contesti lavorativi o all'interno di comunita nelle quali
ha il compito di facilitare il dialogo tra le parti.

Il Counselor deve avere padronanza nelle seguenti aree didattiche:
Comunicazione e relazione
Discipline specialistiche
Discipline ausiliarie
Crescita personale
Stage, tirocini, supervisione
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I profili specialistici del professionisti del settore olistico

Counseling e Coaching: Differenze tra i due modelli

Il Counseling € una relazione d’aiuto, aiuta la persona a scoprire la
propria rappresentazione del mondo, a comprenderne la natura e le origini
e a modificarla laddove sia problematica e fonte di ristrettezza interiore.
La rinnovata energia che emana da questo confronto permette alla
persona di trovare risposte nuove e diverse ai problemi che la stavano
ostacolando. Ha una modalita piu ricettiva, empatica, relazionale, legata

all’ascolto.

Il Coaching aiuta a sviluppare caratteristiche e competenze personali,
liberando potenzialita legate principalmente all’ambito professionale. Si
focalizza maggiormente su: azioni, obiettivi, rendimento, soluzioni,

strategie, risultati. Ha una modalita proattiva, cognitiva e di mentoring.
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I profili specialistici del professionisti del settore olistico
Elementi comuni al Counselor e al Coach

Entrambi non sono modelli terapeutici, ma metodi di sostegno e
sviluppo dell’essere umano partendo dalle sue risorse interiori come
base per migliorare la realta presente, in un’ottica di recupero ed
espansione delle potenzialita individuali.

Entrambi aiutano a sviluppare competenze trasversali che la persona
potra utilizzare nella propria vita personale o professionale.

Entrambi sono legati ad un contratto che stabilisce gli obiettivi che si
vogliono raggiungere e che vengono monitorati lungo il percorso che
tende ad essere breve (circa 10 sedute).

Entrambi ricevono volutamente, durante la Scuola di formazione, una
preparazione di base analoga in modo che siano in grado di tarare di

volta in volta il loro intervento, a seconda delle esigenze del cliente.
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I profili specialistici del professionisti del settore olistico

La differenza tra Counseling e Psicoterapia

Ambiti applicativi del Counseling:
prevenzione, sostegno, attivazione di risorse umane.

Prevenzione: € un intervento applicato nei confronti di un disagio per evitare che
questo possa aggravarsi. Il disagio e un problema momentaneo o circoscritto
(malattia, lutto, problema di lavoro, ecc.) e non e psicopatologia.

Sostegno: intervento di aiuto alla persona malata, morente, disabile, carcerata.
Intervento circoscritto non finalizzato a risolvere il problema ma che puo aiutare la
persona a vivere al meglio possibile con quel problema.

Attivazione di risorse umane: formazione, interventi su gruppi di lavoro, in
ambito aziendale, interculturale, scolastico, ecc.

Per questi motivi il counseling puo essere considerata una nuova metodologia di
intervento nel sociale fondato sul concetto di centralita della persona.

La figura del Counselor ha introdotto nel sociale una cultura dell’aiuto caratterizzata
da professionalita e valorizzazione della persona, elementi prima assenti nel sociale
in Italia.
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I profili specialistici del professionisti del settore olistico
La Differenza tra Counseling e Psicoterapia

Psicoterapia:
- si rivolge a persone con disturbi psicopatologici;

- ha lunga durata perché e finalizzata al cambiamento strutturale della
personalita o delle risorse del soggetto;

- e indispensabile analizzare i particolari del passato;
riguarda la natura delle difficolta soggettive della persona

Counseling:

- si rivolge a persone mentalmente sane, ben integrate e adattate che

stanno attraversando momenti di crisi, conflitto o stress

- € un intervento di breve durata perché non comporta la ristrutturazione

della personalita (puo pero accadere in maniera non intenzionale)
- e limitato al tempo presente della situazione problematica.

e di aiuto nei disagi derivanti da cause oggettive, esterne, sociali .
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico
IL COUNSELOR OLISTICO

Nuova figura professionale che nasce all'interno del paradigma contemporaneo in
cui tutto e considerato interdipendente. Il problema del singolo € interconnesso con
una rete di situazioni e relazioni tra loro imprescindibili. Il professionista si avvale di
strumenti pedagogici e opera nella relazione d’aiuto con un cuore e una mente
aperta al misterioso, capace di restituire umanita e amorevolezza. La malattia non
e vista come disarmonia o mancanza di liberta o nemico, ma veicola messaggi a
volte scomodi da leggere e da portare alla consapevolezza, ma essenziali per un

percorso di crescita.

Il Counselor Olistico non fa diagnosi, non utilizza metodi e strumenti
psicoterapeutici, non prescrive cure o rimedi e non promette guarigioni. L'intento e
quello di sostenere l'individuo nel tentativo di risvegliare la coscienza originaria che

viene oscurata dall’educazione standardizzata della societa.
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico

Formazione: corso di studi triennale di almeno 1500 ore, di cui almeno 300 di
tirocinio, in specifiche scuole di formazione che abbiano spiccata visione olistica e
didattica capace di trasmettere allo studente un’etica olistica e un approccio
integrato. Per accedere a tale formazione e richiesto un Diploma di Scuola Media

Superiore o titolo straniero equipollente
Il Counselor Olistico deve avere padronanza nelle seguenti aree didattiche:
Educazione integrata e cultura olistica
Salute naturale
Tecniche di approccio corporee
Tecniche energetico/emozionali
Ricerca interiore e crescita personale
Competenze artistico/espressive
Strategie e tecniche di comunicazione
Competenze in Counseling (Counseling Skills)

Stage, tirocini, supervisione ASPIN



I profili specialistici del professionisti del settore olistico

Counselor Olistico: lavora nella relazione d‘aiuto in maniera globale.

Interlocutori: persone sane con cui confrontarsi alla pari, quindi e
necessaria una maggiore dose di autenticita nel proprio operato, un
sentimento di auto responsabilita e un forte spirito etico. Vede
I"altro non solo come una mente pensante o un corpo operante, ma
un essere spirituale che sta facendo un’esperienza umana.

Formazione professionale: il Counselor Olistico ha sperimentato in
primis su se stesso, all'interno dei gruppi di studio e poi
direttamente durante il suo tirocinio professionale, una grande
quantita di esperienza specialistica che gli permette di operare in
piena autonomia e con discreto successo sui casi presi in carico.
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico

L'OPERATORE OLISTICO

E un facilitatore della salute e dell’evoluzione integrata. Opera con le persone sane
0 con la parte sana delle persone “"malate” per ritrovare I'armonia psico-fisica

attraverso l‘uso di tecniche naturali, energetiche, artistiche, culturali e spirituali.

E consapevole della situazione culturale globale e dell'importanza del lavoro sulla
coscienza umana per orientare |'attuale stato del pianeta verso una direzione
positiva e sostenibile. Non & un terapeuta, non fa diagnosi e non cura malattie
fisiche o psichiche, non prescrivere medicine o rimedi, quindi non si pone in
conflitto con la medicina ufficiale e con la legge anzi collabora, la sostiene e la
integra con le sue competenze olistiche al fine di promuovere il benessere globale

della persona.
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico

Formazione: almeno 450 ore di studio con una chiara struttura orientata
alla cultura olistica integrata. Per accedere alla formazione e richiesto il

Diploma di Scuola Media Inferiore
L’operatore olistico deve avere padronanza nelle seguenti aree didattiche:
Educazione integrata e cultura olistica
Comunicazione e relazione
Salute naturale
Tecniche di approccio corporee
Tecniche energetico/emozionali
Ricerca interiore e crescita personale
Competenze artistico/espressive
Stage, tirocini, supervisione.
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico

NOTA SULLE TECNICHE CORPOREE

A proposito di Tecniche Corporee, e assolutamente legale e tutelato il lavoro

dell’'operatore specialista nel massaggio olistico per il benessere.

La figura professionale di Massaggiatore in qualita di Operatore Olistico e
Bioenergetico, € considerata attivita legittima ai sensi della Costituzione Italiana
(artt. 3, 4, 35, 41) e dal Codice Civile (artt. 2060, 2061, 2229), purché non si
sconfini in campi d’azione riservati alle professioni sanitarie propriamente dette

(medica, fisioterapica, infermieristica) o estetiche.

L'Operatore specializzato in Massaggio per il benessere non € infatti un operatore
sanitario né un estetista, e non eroga alcuna prestazione sanitaria né estetica, ma
trattamenti di riequilibrio Bioenergetico, basato su teorie e tecniche, volte al

recupero ed al mantenimento del Benessere psicofisico.

ASDIN



I profili specialistici dei professionisti del settore olistico

IL NATUROPATA

Il Naturopata, attraverso |‘utilizzo integrato e sinergico di diverse discipline
naturali, promuove nella persona le condizioni piu favorevoli per il ripristino
dell’equilibrio psicofisico, risvegliando la capacita di autoguarigione innata e insita in
ogni persona, la forza vitale che muove ciascun vivente. Il suo operato €
prevalentemente indirizzato alla prevenzione, ponendosi in relazione al cliente, quale

guida, consigliere e tutore.

Il Naturopata ha un campo di competenza del tutto autonomo e diverso da quello del

medico, anche se e auspicabile una collaborazione e una sinergia.

Mentre il medico ha il compito esclusivo di diagnosticare le malattie, il naturopata
non effettua diagnosi, bensi analisi costituzionali, consistenti soprattutto nella
valutazione del terreno, ossia nella disamina delle predisposizioni della persona e

delle sue capacita di recupero e di riequilibrio energetico nei confronti del disagio.
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico

Attraverso metodi e tecniche peculiari (iridologia, riflessologia ecc.), il naturopata da
una lettura globale del corpo fisico ed emozionale, approfondendo anche il contesto
ambientale in cui l'individuo vive, i suoi rapporti con se stesso e con gli altri, le sue

emozioni, attitudini, paure, esperienze.

Se inoltre il medico si occupa di curare, l'esperto in Naturopatia non mira a
sconfiggere i sintomi, bensi a individuare le cause reali all’origine degli squilibri
(causalismo), valutando fattori di debolezza o di rischio costituzionale, che sono
diversi da persona a persona. Solo a questo punto, il naturopata stimola, con metodi
naturali (piante, integratori, alimentazione naturale, tecniche corporee ecc.), le
capacita di autoguarigione, aiutando l‘organismo a ritrovare gli strumenti per
liberarsi del disagio prima che questo sfoci in malattia e per vivere in salute e

armonia.

Basa la sua attivita professionale sul rapporto interpersonale e sull’applicazione di

discipline energetiche, olistiche, naturali e tecniche corporee.
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I profili specialistici del professionisti del settore olistico

Formazione: corso di studi di almeno 1500 ore triennale in specifiche scuole di

formazione di cui almeno 400 di tirocinio con una supervisione. Deve essere in
possesso del Diploma di Scuola Media Superiore o un diploma di estetista,

infermiere professionale, erborista, fisioterapista o titolo straniero equipollente

Il Piano di Studi deve essere suddiviso in 4 aree principali (indicazioni dell’'lOMS):

Scienze di base (anatomia, fisiologia, patologia)

Scienze cliniche (anamnesi naturopatica)

Modalita e principi naturopatici (storia e pratica della naturopatia, principi
di cura naturale, nutrizione, idroterapia, fitoterapia, omeopatia, floriterapia con i
fiori di Bach, gestione dello stress e counseling, deontologia e legislazione, oltre

a materie opzionali (iridologia, aromaterapia, agopuntura, ecc.)

Pratica clinica e tirocinio
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico
ESTRATTO NORMA UNI 11491

NORMATIVA EUROPEA DI RIFERIMENTO SUGLI STRUMENTI UTILIZZABILI DAL NATUROPATA
CERTIFICATO NELLO SVOLGIMENTO DELLA SUA ATTIVITA’' PROFESSIONALE

STRUMENTAZIONE

e Iridoscopio, lenti per valutazioni iridologiche e attrezzature correlate.
e Strumenti per la valutazione e il trattamento riequilibrante della persona

e Strumentazione per trattamenti cromoterapia, musicoterapia, cristalloterapia e
aromaterapia

e Fiale e campionature per test energetici e/o kinesiologiche.

e Strumentazione come martelletto, puntali, penne luminose, cerotti magnetici, strumenti
faradici, ecc.

e Strumenti per coppettazione.
e Mappe per valutazioni e trattamenti energetici, riflessologici e iridologici.
e Strumentazione per valutazioni posturale.

e Moduli elettronici o cartacei per la raccolta e il trattamento dei dati non sensibili e
sensibili dell’'utente.

e Modulo di promemoria consegnato al cliente che raccoglie I'insieme dei consigli sullo stile
di vita, sul piano alimentare, su tecniche di riequilibro e sugli integratori proposti.

e Prontuari con inclusi eventuali campioni di prodotti come integratori alimentarl.
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I profili specialistici dei professionisti del settore olistico

SCHEDA DELL'UTENTE

Scheda di raccolta dati anagrafici e sensibili riferiti dall’'utente che contiene lo stato
attuale e i progressi del percorso naturopatico del cliente e i consigli dati (V. paragrafo
sull’autorizzazione al trattamento dei dati personali e obbligo di riferimento alla legge)

MODULI DEL CONSENSO INFORMATO

Moduli da firmare attraverso i quali il cliente prende visione della tipologia, degli
strumenti e delle finalita dell’approccio naturopatico nonché delle competenze del
professionista ed esprime il suo consenso al proseguimento della consulenza olistica.
Tali moduli sono in accordo con la legge sulla tutela della riservatezza nel trattamento
dei dati personali (V. paragrafo sul Consenso informato).
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COS'E" ASPIN

ASPIN_(Registri dei Professionisti e degli Enti Formativi delle Discipline

Olistiche, della Naturopatia e del Counseling) e la struttura professionale
creata da Erba Sacra APS per gestire |‘attestazione di competenza e
l'aggiornamento professionale degli Operatori Olistici, dei Naturopati, dei

Counselor e dei Counselor Olistici.

Nei Registri Professionali ASPIN sono inseriti i professionisti iscritti a Erba
Sacra e coloro che, avendo i requisiti formativi richiesti, ne fanno
domanda e dimostrino di possedere una elevata qualita professionale e di
osservare nella loro attivita un comportamento compatibile con il Codice

Deontologico di Erba Sacra.

ASPIN offre ai suoi soci una serie di servizi (assicurativi, fiscali,

consulenza marketing) e agli utenti le garanzie previste dalla legge.
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COS E_ ASPIN

ASPIN gestisce anche |‘affiliazione di Associazioni, Enti Formativi e
Istituti di Ricerca i cui referenti siano professionisti iscritti nei Registri
Professionali e i cui progetti formativi siano coerenti con gli standard
Erba Sacra APS.

Gli Enti affiliati possono iscrivere loro corsi e eventi formativi per
attribuire crediti formativi ECP validi per I'aggiornamento
professionale degli iscritti nei registri professionali.

Qualora un Ente Formativo affiliato svolga corsi professionali
approvati da Erba Sacra APS, gli studenti che li frequentano possono
chiedere di essere inseriti nei registri ASPIN come Soci in Formazione
e, al termine del percorso, possono iscriversi con la qualifica di

Professionista.
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COS’E’ ASPI

Gli Enti Formativi affiliati che formano operatori in particolari
discipline olistiche di cui hanno il brevetto, possono concordare con
Erba Sacra APS l|la creazione e la gestione di Registri Speciali con
I'elenco degli operatori da loro formati e da loro autorizzati a praticare
tali discipline. A questi soci Erba Sacra assicura gli stessi servizi dei
professionisti iscritti nei Registri Nazionali; i parametri formativi
necessari per l'inserimento e il mantenimento nel Registro Speciale

sono invece di esclusiva responsabilita dell'Ente Formativo di

riferimento.
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Ammissione nel registri professionali ASPIN

Per essere ammessi nei registri professionali ASPIN i candidati dovranno presentare
il curriculum nel quale sono elencati i titoli di cui € in possesso (scolarita e titoli
professionali), le esperienze professionali e eventuali pubblicazioni e in allegato i

certificati e i documenti richiesti.

Un apposito comitato istituito da Erba Sacra APS valuta le domande di iscrizione:
sono accettate tutte le domande dei candidati che hanno i requisiti formativi e
deontologici richiesti o che provengono da altra associazione di categoria; non e

previsto alcun esame di ammissione.

Nel caso in cui i candidati non possiedono sufficienti titoli ma dichiarano di avere
competenze professionali adeguate, dovranno sostenere un esame di ammissione.
Questi casi si riferiscono solo al Registro degli Operatori Olistici e solo per tecniche
e discipline esoteriche e energetiche per le quali in passato non vi erano scuole e
piani di studio strutturati. In nessun caso potranno essere accettate domande per
I'ammissione nei Registri di Naturopatia e di Counseling senza i requisiti formativi

necessari.
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Livelli di accreditamento ASPIN

ASPIN individua i seguenti livelli di accreditamento
professionale:
NATUROPATA
COUNSELOR
OPERATORE OLISTICO
COUNSELOR OLISTICO

Professionista

Formatore

Il Comitato di Accreditamento, sulla base della
documentazione presentata, assegna a ciascun candidato il
livello piu adeguato
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Formazione Permanente

Per mantenere la qualifica professionale certificata da ASPIN é richiesta una formazione
permanente, che si articola in un aggiornamento professionale delle proprie conoscenze e abilita

professionali, in supervisione e/o percorsi personali.
I contenuti e le modalita della Formazione Permanente sono i seguenti:

e Ogni iscritto sceglie liberamente gli eventi e le attivita formative da svolgere, in relazione ai
settori di attivita professionale esercitata, nell'ambito di quelle accreditate da ASPIN e anche

presso Enti Formativi non accreditati, purché di comprovata qualita.

e Ogni iscritto deve conseguire in un triennio almeno n. 150 crediti formativi (ECP), che sono
attribuiti secondo criteri stabiliti dal Comitato di Accreditamento che attribuisce a ogni singolo
corso e a specifici eventi formativi e culturali accreditati il relativo numero di ECP sulla base del
numero di ore, dell’'Ente Formativo presso cui si € svolto e di altri parametri individuati dal
comitato stesso. A tutti i corsi online e gli ebook didattici di Erba Sacra APS sono attribuiti e
pubblicati nei siti www.erbasacra.com e www.accademiaopera.it i relativi crediti ECP. Ai corsi in
aula e agli eventi formativi di Erba Sacra APS e delle altre Scuole che ne fanno richiesta sono
attribuiti di volta in volta i crediti ECP. L'elenco dei corsi e degli eventi formativi che hanno
ottenuto crediti ECP sono comunicati via mail agli iscritti e pubblicati nel sito

Www.aspinerbasacra.it
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http://www.aspinerbasacra.it/

Socl 1h Formazione

E’ istituito un Elenco Speciale per i Soci in Formazione. In tale elenco
sono inseriti tutti gli allievi dei Corsi professionali di Erba Sacra e gli allievi
degli Enti Formativi accreditati da Erba Sacra APS che ne fanno richiesta.

L'iscrizione in questo elenco da diritto ad acquisire titoli e esperienze
professionali utili per il successivo inserimento nei registri professionali (i
crediti ECP acquisiti in Erba Sacra APS durante la permanenza tra i Soci in
formazione per corsi e attivita non facenti parte del piano di studi della
scuola professionale frequentata sono validi per il triennio successivo
all’iscrizione).

Le quote di iscrizione ASPIN hanno validita 12 mesi e
comprendono anche l'iscrizione a Erba Sacra APS
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STRUTTURA ORGANIZZATIVA_-ASPIN

CONSIGLIO
DIRETTIVO

SERVIZT AT SOCI
-Assicurazione professionale

SERVIZI AGLI UTENTI -Consulenza fiscale

-Consulenza legale

- gestione reclami
- informazioni -Area Soci ASPIN

-Corsi online a prezzi
scontati

-Prodotti esclusivi

FORMAZIONE CONSULENZA
PROFESSIONALE

- Marketing associativo

- Corsi ECP -Conduzione Gruppi
-Corsi di Deontologia Professionale -Realizzazione percorsi
formativi

REGISTRI PROFESSIONALI

Iscrizioni e relazioni con professionisti, iscrizione
scuole, associazioni, corsi

Gestione Registri Professionali e Registri Speciali
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ASSICURAZIONE PROFESSIONALE

(solo per professionisti)

La quota sociale annua comprende la copertura
assicurativa per i rischi professionali. Le garanzie
assicurative  si  applicano ai  professionisti
iscritti residenti in Italia e tutelano l'esercizio delle
attivita ovunque svolte in Italia, negli altri Paesi
dell'Unione Europea e in Svizzera.

La copertura assicurativa comprende sia danni
derivanti da responsabilita diretta del professionista
iscritto a ASPIN, sia danni connessi alle prestazioni
non causate direttamente dal professionista
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CONSULENZA FISCALE (solo per professionisti)

[l servizio di consulenza fiscale e
Amministrativa messo a disposizione da ASPIN
prevede:

invio di un manuale che comprende il codice
deontologico e le norme fiscali aggiornate;

adempimenti fiscali a prezzi convenzionati
particolarmente favorevoli;

Webinar gratuiti mensili di consulenza fiscale e
amministrativa. Il nostro consulente in ciascun
webinar illustra le principali norme fiscali e
amministrative relative ai professionisti e alle
associazioni olistiche e risponde ai quesiti posti dai

partecipanti.
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CONSULENZA LEGALE (solo per professionisti)

La consulenza prevede un primo contatto gratuito via e-
mail in materia di aspetti giuridici relativi all'esercizio
della professione olistica in forma privata o associativa.
Sono organizzati periodicamente webinar gratuiti con i
SOCI.

Ciascun professionista ASPIN puo privatamente usufruire
di consulenza legale a un costo convenzionato molto
basso, finalizzata alla personalizzazione, in base alle
peculiarita dell’attivita svolta, dei moduli del Consenso
Informato e/o della Privacy Clientela gia scaricabili
dall'area privata di ciascun iscritto.
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AREA SOCI-ASPIN

[ professionisti e i Soci in Formazione iscritti ASPIN
hanno a disposizione un'area del sito a loro dedicata.

Nelll AREA SOCI ASPIN gli iscritti che si registrano
possono visualizzare:

Data di iscrizione a ASPIN;
Codice professionale assegnato;
Scuola/Associazione affiliata di cui é referente;

Corsi e Eventi Formativi frequentati e Crediti ECP
acquisiti.
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Dall’Area Soci ASPIN:

tutti coloro che hanno un account possono scaricare
documenti di competenza esclusiva dell’iscritto (attestati,
certificazioni, documenti amministrativi, ecc.). In particolare
gli iscritti ai percorsi professionali del’Accademia Opera
possono scaricare il loro piano di studi e 'aggiornamento in

tempo reale delle materie superate

[ professionisti (Operatori Olistici, Naturopati, Counselor)
possono scaricare documenti utili per la professione
(consenso informato, Associazioni e scuole affiliate,

Cataloghi, Corsi dedicati, ecc.).
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PRODOTTI ESCLUSIVI

Prodotti esclusivi di Erba Sacra
APS per il riequilibrio
energetico, acquistabili solo a

prezzi di costo dagli iscritti Erba
Sacra APS e dai soci ASPIN.

Grazie a una tecnologia innovativa, sono state inserite
nel cristallo dell’acqua vibrazioni (codici) che, assieme a
principi attivi ed estratti di essenze naturali di elevata
qualita, svolgono un’azione sinergica potenziante. La
sapiente combinazione di tali elementi produce
un’alchimia energetica che favorisce il riequilibrio dei
Chakra.
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CODICE DEONTOLOGICO DEGLI SPECIALISTI ASPIN

Morale, Etica e Deontologia

Morale: Per morale si intende quel complesso di valori che ispirano la
condotta dell'uomo.
Etica: Per etica (termine introdotto nel linguaggio filosofico da

Aristotele) si indica quella parte della filosofia che studia la
colnd(_)tta dell’'uomo come indotta dall’applicazione di principi e
valori.

Deontologia: ¢ un termine che deriva dal greco deontos (dovere); si puo
intendere come l'insieme dei doveri inerenti a una
particolare categoria professionale; fa riferimento quindi
non tanto a come ci si comporta ma a come ci si dovrebbe
comportare, e un’etica normativa.

Gruppi di persone - esponenti di professioni, in quanto si riconoscono in un
sentire e operare comune, definiscono un sistema di regole di
comportamento, diritti e doveri, responsabilita, per garantire il funzionamento
di una particolare attivita.

Costruire e osservare un codice di comportamento diventa fondamentale
quando una professione riveste carattere sociale; tale codice, ponendosi al di
sopra dell’esperienza soggettiva, ha lo scopo di proteggere il benessere - da un
punto di vista fisico, emotivo e mentale - e la dignita C?I chi si affida
all’'operatore.
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CODICE DEONTOLOGICO DEGLI SPECIALISTI ASPIN

Conl'approvazione della legge 4 del 14 Gennaio 2013 , la definizione e il rispetto di

un codice deontologico anche per le professioni non ordinistiche € un obbligo di

legge.
La costruzione di un codice deontologico infatti € uno degli elementi per
caratterizzare la professione come l'esercizio di conoscenze ed esperienze condivise

almeno all'interno del gruppo sociale che le pratica.

NELL'AREA SOCI ASPIN DEL SITO erbasacra.com SI PUO’ SCARICARE IL
CODICE DEONTOLOGICO DEGLI SPECIALISTI

DEL CENTRO DI RICERCA ERBA SACRA APS
E DELLE ASSOCIAZIONI ED ENTI FORMATIVI ISCRITTI AD ASPIN

(LEUECEL))
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Il Consenso Informato
L’ambito di intervento professionale dei Counselor,~Counselor Olistici, Naturopati e

Operatori olistici deve essere noto ai professionisti ma anche ai clienti che spesso
confondono i diversi profili professionali.

E’ pertanto sempre obbligatorio far firmare al cliente un consenso informato, un
documento che informa adeguatamente il cliente su una serie di aspetti relativi alla
prestazione professionale e su tali aspetti deve esprimere il proprio consenso. All'interno
del consenso informato il professionista deve offrire:

. informazioni sulle prestazioni offerte dal professionista e sulle finalita delle stesse
. modalita di esecuzione delle prestazioni

. cessione del materiale acquisito durante il rapporto professionale

. tempi indicativi di intervento

aspetti economici della prestazione

interruzione della prestazione

_\I_CJ\_U'I-I>w|\.)|—L

il grado e i limiti giuridici della riservatezza

Nel caso di interventi professionali su minori, il consenso informato deve essere firmato da

entrambi i genitori o da chi ha la patria potesta.

Il consenso informato deve essere fatto firmare anche dai tirocinanti
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L'autorizzazione al trattamento dei dati personali
e obbligo di riferimento-alla legge

Contestualmente al consenso informato il cliente deve anche firmare |'autorizzazione
al trattamento dei dati personali (ex. articolo 13 Regolamento UE 2016/679 di cui

in allegato si elencano le principali novita). I modelli di Consenso informato, per adulti
e per minori, con l'autorizzazione al trattamento dei dati personali e nell’area riservata

del sito Erba Sacra e in appendice a questo documento.

La legge obbliga il professionista non organizzato in ordini di far riferimento alla legge
4/2013 in ogni documento e sito ufficiale (lettere, fatture, siti internet, ecc.), pena una
sanzione economica. La piu opportuna dicitura e: “Professionista disciplinato ai

sensi della legge n°® 4/2013". Il professionista iscritto nei registri ASPIN puo

aggiungere “iscritto nel registro professionale degli ................ (Operatori Olistici o
Counselor o Naturopati) con il livello .............. (Professionista o Formatore o
Dirigente), codiCe@....ccvinmrrinnnnnnnnss
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